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1. Introduccién

Statlyra se compromete a proteger la privacidad de sus usuarios. Esta Politica explica
cdmo recopilamos, utilizamos, protegemos y conservamos la informacién personal
necesaria para prestar el servicio. El objetivo es ofrecer transparencia y generar

confianza en el tratamiento de los datos.
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2. Alcance

Esta Politica aplica a todos los usuarios del sitio web, usuarios registrados y
suscriptores Premium. También aplica al tratamiento de datos realizado durante el

registro, autenticacién, recuperacién de contrasefia, pagos y uso de la plataforma.
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3. Datos recopilados

Podemos recopilar correo electrénico, contrasefia protegida mediante mecanismos
criptogréficos, informacién de autenticacién, configuracién de la cuenta, datos técnicos
del dispositivo, direccién IP, registros de acceso, informacién de suscripcién, historial
de uso y registros de seguridad. Procuramos recopilar Unicamente la informacién

estrictamente necesaria.
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4. Datos que no recopilamos

Statlyra no almacena el nimero completo de tarjetas bancarias. Los pagos son
procesados por Stripe. Tampoco recopilamos deliberadamente informacién sensible
innecesaria ni utilizamos los datos para fines incompatibles con la prestacién del

servicio.

Statlyra no almacena el nimero completo de tarjetas bancarias. Los pagos son
procesados por Stripe. Tampoco recopilamos deliberadamente informacién sensible
innecesaria ni utilizamos los datos para fines incompatibles con la prestacién del

servicio.

Statlyra no almacena el nimero completo de tarjetas bancarias. Los pagos son
procesados por Stripe. Tampoco recopilamos deliberadamente informacién sensible
innecesaria ni utilizamos los datos para fines incompatibles con la prestacién del

servicio.

5. Finalidades

Los datos se utilizan para crear cuentas, autenticar usuarios, gestionar suscripciones,
enviar correos operativos mediante Resend, prevenir fraude, proteger la plataforma,
resolver incidencias técnicas, mejorar la experiencia de uso y cumplir obligaciones

legales.
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6. Base del tratamiento

El tratamiento se fundamenta en la ejecucién del contrato con el usuario, el
consentimiento cuando corresponda, el cumplimiento de obligaciones legales y el

interés legitimo de proteger la seguridad, estabilidad e integridad de Statlyra.
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7. Conservacion

La informacién serd conservada Unicamente durante el tiempo necesario para prestar
el servicio, atender reclamaciones, cumplir obligaciones legales y mantener registros

de seguridad. Cuando ya no sea necesaria podra eliminarse o anonimizarse.
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8. Seguridad

Statlyra implementa medidas técnicas y organizativas razonables para proteger la
informaciéon. Ningun sistema conectado a Internet puede garantizar seguridad

absoluta; sin embargo, se aplican buenas practicas para minimizar riesgos.
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9. Proveedores

Para operar el servicio utilizamos proveedores especializados como Stripe para pagos,
Resend para correo electrénico y Cloudflare para proteccién e infraestructura. Cada

proveedor trata Unicamente los datos necesarios para prestar su servicio.
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10. Cookies

La plataforma utiliza cookies y tecnologias similares para mantener sesiones
autenticadas, recordar preferencias, mejorar el rendimiento y proteger la seguridad. El

detalle completo se desarrolla en la Politica de Cookies.
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11. Derechos del usuario

Cuando la legislacién aplicable lo permita, el usuario podra solicitar acceso,
rectificacién, actualizacion, eliminacién, oposicidn, limitacién del tratamiento y

portabilidad de sus datos personales mediante los canales oficiales.
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12. Eliminacién de cuentas

El usuario podra solicitar la eliminacién de su cuenta. Determinada informacién podra
conservarse durante el tiempo exigido por obligaciones legales o por motivos de

seguridad y prevencién de fraude.
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13. Transferencias internacionales

Algunos proveedores pueden procesar informacién en distintos paises. Statlyra

procurard utilizar proveedores con estdndares adecuados de proteccién de datos.
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14. Menores de edad

Statlyra no esta dirigida a menores de edad. Si se detecta una cuenta creada
incumpliendo este requisito, podra suspenderse o eliminarse conforme a la legislacién

aplicable.
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15. Cambios en esta politica

La presente Politica podrd modificarse para adaptarse a cambios legales, tecnoldgicos

o funcionales. La versidn vigente estard siempre disponible en la plataforma.
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16. Contacto

Para consultas relacionadas con privacidad: legal@statlyra.com y

support@statlyra.com. Fecha de entrada en vigor: lanzamiento oficial de Statlyra 1.0.
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